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A kérdoives kozosségi felmérés altalanos bemutatasa

A J6 a Jokain! — k6z6s programok, k6zos identitas TOP-6.9.2-16-M12-2017-00001
kozdsségi beszélgetései alapjan allitottuk 0ssze azt a kdzosségi felmérést szolga-
16 kérdbivet, melyet célterlletliinkdn terjesztettiink. Egyrészt személyes megkeresés
alapjan kértik a lakosokat és a terlleten él6ket, dolgozdkat, hogy toltsék ki a kérd6i-
vet. Amennyiben igényelték a kérddivet nyomtatott formaban megkaptak, ha ugy gon-
dolték, segitettlink a kitdltésben, illetve online formaban is elérhetévé tettik a lakos-
sag szamara. A maradék nyomtatott kérddivek egy részét postaladakban szortuk szét,
egy masik részét a Fabian utcai orvosi rendel6 varétermében és a mellette talalhato
Unio Coop 120. szamu boltjaban helyeztik el, és végul a Jokai Mor Reformatus Ma-
gyar-Angol Két Tanitasi Nyelvii Altalanos Iskola, Alapfokti Miivészeti Iskola és Ovoda
portajanal is volt elérhetd nyomtatott kérd6iv. Ez utdbbi helyen gyUjtottik a kitdltott
kérdbiveket egy gyljtéladaban és természetesen egyesuletiink irodajaban a 3525,
Miskolc, Széchenyi u. 19. 1/1 szam alatt is vartuk a példanyokat. Osszesen 250 db
nyomtatott kérd&ivet biztositottunk a helyben él6knek. Online elérhetd kérddivinket
a haromkoegyesulet.hu oldalon, k6zdsségi médian keresztil megosztassal és hirde-
téssel is népszerisitettik, igy 6sszesen korilbelil 2700 felhasznalét értiink el. A kér-
déiveket dsszesitettiik és abbol az alabbi statisztikai, és szakmai valaszokat kaptuk.

A kérdoiv statisztikai elemzése

A kdzosségi felmérés els6 szakaszaban a kitolték statisztikai adatokra valaszolhattak.
Ezek alapjan a kdvetkezd megallapitasokat tehettik. A kitolték 100%-a né. A legtéb-
ben a Pallés utca lakdi kozul valaszoltak kérdéseinkre, 6ket kdvetik a legtdbben a
Széchenyi utcabdl, de voltak kitdlték a Fabian utca, Fazekas utca, Laborfalvi utcakbol
is. EImondhato, hogy célteriiletiink terlleti lefedettségét illetéen a f6bb korzetekbdl
mindenhonnan volt valaszadé. Csaladi allapot tekintetében tulnyomoé tébbségben a
hazasok allnak (54%), 6ket koveti az egyedulallok (31) végll az 6zvegyek (15%). Nem
meglepé a csaladi allapot tukrében, hogy a résztvevok kozel fele kézépkoru, kicsit
tobb, mint negyede id&s, kicsit kevesebb, mint negyede fiatal. EImondhato, hogy a
valaszadok tulnyomo tébbsége alaposan ismeri a varost és a varosrészt.
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Iskolai végzettség tekintetében legnagyobb szamban felsoktatasban végzettek ta-
lalhatok 45%, szakkdzépiskolat végeztek, vagy érettségi végzettséggel rendelkezik
38%. Kdzel 15%-a a kitdltéknek 8 vagy 10 osztélyos végzettséggel bir.

m 3ltalanos iskola (8 osztaly)

Iskolai végzettség 8% m10 osztaly
31% 8%

m szakkozépiskola
m érettségi
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= egyetem

Munkaerépiaci szempontbdl a kitolték tobbsége dolgozik (62%), 16%-uk nyugdijas és
a maradék 23% pedig valamilyen oknal fogva jelenleg nem dolgozik. Internet és sza-
mitastechnikai eszkdzhasznalat tekintetében mindenki legalabb napi egy alkalommal
hasznalja a vilaghalét illetve valamilyen szamitastechnikai eszkozt. Legkevésbé szo-
rakozasra, jatékra vagy vasarlasra hasznaljak a valaszaddk a szamitégépet, és tobb-
nyire emailezésre, kapcsolattartasra, interneten valé szorfolésre és munkara hasznal-
jak. Szamottevd meég a bankolas és Uj ismeretségek szerzésének oka is.

Szoveges valaszok értékelése

A valaszadok tobbsége (77%) szereti azt a lakokdrnyezetet, ahol él, 24% pedig nem.
Arra a kérdésre, hogy mire bliszkék a lakokodrnyezetikben, a legtdbben a belvaros
kozelségét és a ellatérendszerek (6voda, iskola, orvosi rendeld, gyogyszertar stb..)
kozelségét emelték ki.

Tobbnyire rendezett, flivet rend-
szeresen, idében nyirjak, valamint
nemrég Ultettek Uj fakat.

Frekventalt hely, sokan
szeretnének itt lakni.

’ Belvaros
kozelsége

Ko6zel van minden, ami szikséges
a mindennapokhoz. Bolt, szinhaz,
orvosi rendeld, gyégyszerészet stb

Kulturalt,csodalatos
csaladbarat

Hogy van egy arnyékos,
elkeritett jatszotér az autofor-
galomtl tavol
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A hdrom legrosszabb dolog a varosrészében kérdésre a legtdbbet a parkolas okozta
problémakat emlitik, ami mellett még a forgalom, a zaj, a rohand életkorilmények
jelentenek gondot. Természeti kérnyezet tertletén a zold tertleteket hianyoljak, a ku-
tyapiszkot fel nem szed6kre panaszkodnak, a szemetes jatszotér, kellemetlen szagok
is negativ tapasztalata az itt él6knek. Kdzbiztonsag tekintetében blincselekmények
gyakorisagara, részeg emberek, biztonsag és az atvonuld, nem a lakokérnyezetében
élok, de ott randalirozé elemeket emlitik.

Tomegkozlekedés, utak
minésége, kdzbiztonsag

Sok a zaj a lakokor-

nyezetemben.

A vérosrész k6zOsségi valamint kulturalis igényeinek kielégitése kapcsan az alabbi
véalaszok szilettek:

On szerint mely kozosségi igényeket képesek kiszolgalni a varosrészben

jelenleg rendelkezésre allé lehetéségek?

A vérosrész kulturalis, k6zmiivel6dési, miivészeti életéhez fliz6d6 igényeket 29%
A sportolas, testmozgas iranti igényeket 18%
Az informacios ellatottsaghoz kapcsolddé igényeket 12%
A kozosségi élet iranti igényeket 12%
A helyi kézéletben torténd részvételhez kapcsol6doé igényeket 12%
A vérosrész lehet6ségei nem szolgalnak ki semmilyen kézdsségi igényt 12%
A szabadid6 hasznos eltéltése iranti igényeket 6%

A varosrész kulturalis igényeinek kielégitése kapcsan pedig az alabbi valaszok szu-
lettek:

Most is vannak ilyen

programok, de alig

mennek el rajuk az
emberek

Most is vannak ilyen
Teriilet / Valasz programok, de tobb
kellene

Kellenek ilyen
programok, de most
nincsenek

Nincs igény ilyen
programokra

Idéseknek sz6l6 programok
A telepiilésrész tisztasagat, a kornyezeti 0 0 9 1
értékeket vd6 programok
Ifjisagi programok 1 0 8 1
A kozépkoru felnétteknek szolo 1 0 8 1
programok
Csaladtamogatasi, csaladvedelmi 1 0 7 2
lehetéségekkel kapcsolatos tajékoztatas
Gyermek programok 3 0 7 0
Gasztronomia, borkultira 1 1 7 2
Szabadidés sport 2 2 6 0
Hagyomanydrzés és kézmiivesség 1 0 6 3
Generéaciok kozotti tudasatadas 1 0 6 2
Csaladi programok 2 0 6 2
Ismeretterjesztés 2 0 5 3
Kulturélis, miveszeti 4 0 5 1
A teleplilésrész torténete, az itt é16

AP . 1 1 4 6
emberek éiményeinek feldolgozasa
informatikai megoldasok elterjesztése 0 1 3 5
Digitalis irastudas fejlesztése 0 1 2 6




A megkérdezettek legtdbbszor a Kellenek ilyen programok, de most nincsenek va-
laszlehet6séget valasztottak. A legnagyobb sziikség az idéseknek sz6l6 programokra
lenne. Ezt kbvetben, szinte minden tertleten lenne igény programokra. Kevésbé tarjak
fontosnak a telepulésrész torténetével, éimények feldolgozasaval kapcsolatos prog-
ramokat, az informatikaval, digitélis irastudassal kapcsolatos programokat. Kulturalis
téren talaljak ugy a legtdbben, hogy ilyen iranyl programok mar most is vannak, de
még tobb kellene beldliik. A tarsadalmi és kulturalis rendezvényekrdl sz6lo tajékoz-
tatast 1-7-es skalan jeldlve a valaszaddk 3.6-os atlag értékével szamolhatunk, tehat
tobbségében elégedettek a tajékoztatassal.

A kérddiv utolsé szakaszaban a valaszaddoknak maodjuk volt kotetlen valaszokat adni
tobb kérdéscsoporttal kapcsolatban. Milyen valtozésokat javasolnak a varosrész kul-
turdlis, szabadid6s programjai tekintetében, a varosrészben él6k véleményének ki-
kérdezésének maodjan, a varosrész koztereinek kapcsan, fedett kozosségi terek vo-
natkozasaban és az itt talalhaté értékek megjelenitésével 6sszefiiggésben. Altalaban
fontosnak tartjak, hogy az emberek véleményét kikérdezve, arra alapozva hozzanak
dontést az tgyekben, legyen akar kérdbives megkeresés, akar forumok vagy sze-
mélyes megkeresések, miikddjenek egyitt a varosért tenni kivanok, a személyek,
szervezetek, egyesulések, civil férumok és a vezetés. Néhany idézet a fenti témakkal
kapcsolatban:

,Lehetne, ezekrél forumot tartani.”

» legyenek postaladat a malom oldalaba, hogy véleményiiket kérésiiket a nyugdijasok is
megirhasséak és igy az is eljusson az illetékesekhez.”

JParkéroket kellene alkalmazni, mint régen és feljogositani arra, hogy pénzbiintetést
Sszabhasson ki. Ebben a neveletlen tarsadalomban nem fog mas hasznaini.

, 10bb szemetest kellene az utcakra tenni. A lakotelepen kb. 10 éve minden masodik
bérhazhoz tettek, most mar alig van. Nem potoljak, ha ténkre megy, vagy éppen a van-
dalok kirugdossak a helyiikrél. ,,

LAzt hiszem, azontul, hogy az oft miik6dé lakokb6zdsségek valamilyen formaban takaritva
vannak, fontos lenne a lakok egyedi helytallasa is. Ne szemeteljiink!”

~Gondosabb odafigyelést igényelne az egyre névl fak kezelése. A varosnak jobban
kellene térédni a parkokkal, zéldfeliiletekkel. Altalaban elhanyagoltak. Miskolc belvaros
esetében is sokkal komolyabb varosgazdalkodasi gondoskodasra lenne sziikség.”

,Nyilvan ,posztereken” reklamozni, mutogatni ezeket nemigen lehet. Talan ha lenne a
varosnak eqy fliggetlen, komplett k6z6sségi tere, éplilete, ahol mindenki bemutatkozhat,

aki akar, szervezhet programokat.”
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Avaélaszaddk tdbbsége nem tagja civil szervezeteknek, alapitvanyoknak, egyesuletek-
nek. Némelyikiik azonban egyhazi k6zdsség tagjanak vallja magat. Akadnak olyanok,
akik szivesen segitenének a Jo a Jokain! — k6zds programok, k6zos identitas program
keretein belll hobbitevékenységikne, szaktudasuknak megfelel§ részfeladatokban és
ezt a tudast megosztanak masokkal. llyen elemek példaul a patchwork, épitészet,
hobbicukraszat elemek voltak. A valaszadok fele inkabb csak résztvevéként jelenne
meg programokon. A lakossagi informacios ponttal szembeni elvarasokat az alabbi
tablazatban 6sszegeztik.

Milyen informaciokat, szolgaltatasokat kellene On szerint nyujtania

egy lakossagi/k6zosségi informacioés pontnak?

ingyenes Internet hozzéaférés a naprakész informacio lekérése érdekében 13%
helyet kell adnia szakkoéroknek 11%
ontevékeny csoportoknak az dsszejovetelekre 11%
tajékoztatd kiadvanyok és prospektusok kozvetitése maganszemélyek és 11%
intézmények részére °
palyazati informacioé 9%
helyi k6zéleti események szervezése 9%
informaciok a teleplilésen |évd kézszolgaltatasok elérhetéségérdl 9%
ingyenes informaciészolgaltatas a teleplilésrészt érinté hagyomanyos és 3

. . . 8%
elektronikus forrasokbol
Onkéntes tevékenységeket kell szereznie 8%
iskolai k6z6sségi szolgalatot 8%

A legtébben ugy gondoljak, hogy adott informacios pont egy kivalasztott hétkdznap
délutan és este legyen nyitva. A varos biztonsaganak elégedettségére vonatkozo
kérdések alapjan a varosrésziiket kdzepesen biztonsagosnak tartjak. A valaszaddk
tobbségét mar érte valamilyen tipusu sérelem a biztonsagaval kapcsolatban. 46%
ugy gondolja, hogy a varosban felszerelt biztonsagi kamerak biztonsagérzetet nyuj-
tanak szamukra. Minden valaszad6 a renddrséget értesitené, ha valamilyen atroci-
tas érné. A valaszadok tébbnyire az aktivabb polgarérség és a devians viselkedési
formak megjelenésének csokkentése javitana a biztonsagérzetét lakokdrnyezetében.
Fontos még, hogy legyen tébb biztonsagi berendezés az utcakon (térfigyelé kamera,
segélykérd telefon), illetve a lakossag (pl. szomszédok) nagyobb mértékii 6sszefoga-
sat is szorgalmazzak, illetve a a tudatmodosité szerek hasznalatanak visszaszoritasa
is a biztonsagérzet ndvelését eredményezné. A valaszaddk tobb, mint fele ugy gondol-
ja, hogy szamithat szomszédjai segitségére is. Tobb informaciét szeretnének kapni a
valaszadok az aldozattd valas elkertlésének modszereirdl, személyi- és vagyonvédel-
mi lehet&ségekrdl illetve kabitdszer prevenciordl.



Mennyire tartja biztonsagosnak a

varosrészt m Kbzepesen biztonsagos varos
8%

m A kdzbiztonsag szinvonala alacsony
Biztonsagos varos
u A kdzbiztonsag szinvonala rendkivdl

alacsony
m Nagyon biztonsagos varos

Mennyire tartja biztonsagosnak a varosrészt sajat kozvetlen

tapasztalatai alapjan?

Volt mar ra példa, hogy sérelem ért, de egyaltalan nem jellemzé. 31%
Szokott kdzvetlen problémam lenni a kdzbiztonsaggal. 23%
Soha nem ért kézvetlen sérelem. 23%
Gyakran van kézwvetlen problémam a kdzbiztonsaggal. 23%

Kdzlekedeésbiztonsagi szempontbdl a valaszadok tulnyomé tébbsége ugy gondolja,
hogy az itt jelentkezé kozlekedésbiztonsagi problémak, kockazatok tekintetében nem
kildbnbdznek a varos mas részeitél. A kdzlekedés javitasa érdekében tajékoztato ki-
advanyok, szoérolapok készitéseét kérik. A varosrész kozlekedés-biztonsagi veszélyeit,
kockazatait bemutatd sétakkal, bejarasokkal, ,bebiciklizésekkel” lehet feltérképez-
ni. Erdemes tartani forumokat, kozosségi beszélgetéseket a kdzlekedési veszélyek,
konfliktusok kezelésére, illetve a gyermekeknek, fiataloknak sz6l6 rendezvények, kép-
zések, tadborok is j6 gyakorlat.

Kbszonjik a kdzodsségi felmérésben résztvevéknek, hogy véleménylkkel, észreveé-
teleikkel és javaslataikkal hozzajarultak a J6 a Jékain! — k6z6s programok, k6z6s
identitds programjahoz és varosunk fejlédéséhez.
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